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湖科学通【2025】 12 号

湖北科技学院心理健康教育与咨询中心专职教师到

二级学院开展工作调研的方案

一、调研背景

为进一步加强学校心理健康教育工作实效，深入了解各

二级学院心理健康教育现状及需求，优化资源配置，提升心

理健康工作服务精准度，心理健康教育与咨询中心拟组织专

职教师团队深入各二级学院开展专题调研。

二、调研目的

1. 掌握各二级学院心理健康教育工作开展情况、特色及

难点。

2. 了解师生心理健康服务需求，收集改进建议。

3. 推动校院两级心理健康教育协同机制建设，促进资源

共享。

4. 指导二级学院完善心理危机预防与干预体系。

三、调研内容

1. 心理健康教育工作开展情况
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学院心理辅导站建设、心理委员队伍建设及活动组织情

况。心理健康教育课程、讲座、团体辅导等实施效果。

2. 心理危机干预机制运行情况

重点学生排查、跟踪及转介流程的落实情况。心理危机

事件应急处置经验与困难。

3. 师生需求与建议

师生对心理健康服务的具体需求（如主题、形式、时间

安排等）。对中心工作的反馈及优化建议。

4. 特色工作与典型案例

学院在心理健康教育方面的创新做法、成功案例。

四、调研时间与对象

时间：2025 年 2 月 24 日—3 月 24 日（分批次进行）

对象：各二级学院分管领导、辅导员、心理委员代表、

学生代表。

五、调研方式

1. 座谈会：与学院分管领导、辅导员及心理委员代表座

谈交流。

2. 实地走访：查看心理辅导站场地、档案管理及设施配

备情况。

3. 问卷调查：通过线上问卷收集师生心理健康服务需

求。
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4. 案例研讨：针对重点学生案例进行联合分析，优化干

预策略。

六、工作步骤

1. 准备阶段（2 月 24 日-3 月 3 日）

制定调研计划，设计调研提纲及问卷。提前与各二级学

院沟通，确定调研时间及参与人员。

2. 实施阶段（3 月 3 日-3 月 14 日）

专职教师分组赴各学院，按计划开展座谈、走访及问卷

调查。记录调研情况，整理典型案例及共性需求。

3. 总结阶段（3 月 15 日-3 月 24 日）

汇总分析调研数据，形成调研报告。向学校及学院反馈

调研结果，提出改进建议。制定针对性支持计划（如专题培

训、资源对接等）。

七、责任分工

组长：心理健康教育与咨询中心主任 李建兵（统筹协

调）

副组长：心理健康教育与咨询中心副主任 杨孝（制定

计划、督导落实）

组员：全体专职教师（分组负责具体调研任务）

二级学院：梳理本学院心理健康教育工作情况；与中心

对接老师商定调研具体时间、地点，协调安排好参与人员。
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八、保障措施

1. 组织领导：中心负责人全程跟进，确保调研有序开展，

推动调研工作取得实际成效。

2. 纪律要求：调研人员需深入一线，注重实效，避免形

式主义。

3. 宣传总结：通过学校官网、公众号等宣传调研成果，

推广优秀经验。

湖北科技学院心理健康教育与咨询中心

2025 年 2 月 24 日


